Sistema de Chatbot
para Emergencias:
Busqueda de Personas
Desaparecidas

Un sistema avanzado de chatbot para emergencias enfocado en encontrar
personas desaparecidas. Facilita la colaboraciéon entre autoridades, familiares y

voluntarios mediante funcionalidades innovadoras.
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Base de Datos y Registro

1 Registro de Desapariciones

Permite a autoridades y familiares registrar datos de personas
desaparecidas, incluyendo descripcion fisica y Ultima ubicacion.

2 Soporte Multimedia

Carga de imagenes y videos para ayudar en la identificacion de la

persona desaparecida.

3 Actualizacion en Tiempo Real

Informacion actualizable para mantener los datos precisos y relevantes
durante la busqueda.




Alertas y Notificaciones

1 Notificaciones Geolocalizadas

Envio de alertas a usuarios cercanos a la ultima ubicacion

conocida de la persona desaparecida.

9 Actualizacién de Area

El sistema actualiza el area de busqueda con nueva informacion

y reenvia notificaciones.

3 Comunicacion Multicanal

Distribucion de informacion en redes sociales, SMS, WhatsApp

y otras plataformas de mensajeria.




Interoperabilidad y Reportes

Integracion con Sistemas Reportes en Tiempo Real

Conexién con bases de datos de Los ciudadanos pueden reportar
policia, hospitales y proteccién civil avistamientos directamente a las
para intercambio de informacion. autoridades desde el chatbot.

Botén de Reporte Facil

Funcién simple para que cualquier
usuario reporte informacion
relevante con geolocalizacién
automatica.



Tecnologia de Reconocimiento

Reconocimiento Facial

Comparacioén de fotos con camaras de seguridad y imagenes subidas por

voluntarios.

Verificacion Rapida
Las autoridades pueden verificar coincidencias entre personas vistas y

descripciones de desaparecidos.

Analisis de Patrones

Uso de |A para analizar patrones y predecir posibles rutas o areas de

interés.




Seguimiento y Mapas Interactivos

Registro de Avistamientos

Cadareporte se registra con
ubicacién, fechay hora para
construir una cronologia.

Mapas de Zonas Criticas

Visualizacion de ultimas ubicaciones,
areas de busqueday lugares
reportados por testigos.

Actualizaciéon Constante

Registro de progresos e informacion
en tiempo real sobre avances de la
busqueda.



Protocolos de Emergencia
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Plan de Actuacién Rapida

Activacion inmediata de protocolo de alerta para casos de menores o personas
vulnerables.

5

Priorizacion de Informaciéon

Enfoque en reportesy alertas para casos de personas en riesgo.

9,

Protecciéon de Privacidad

Garantia de anonimato en reportes y proteccién de datos sensibles.
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APP con IA propia e
independiente.

La plataforma de chatbot se integra con una app propia para ofrecer un acceso
sencillo a las funciones de busqueda de personas.

La app facilita la participaciéon de la comunidad, permitiendo reportar

avistamientos, compartir informacion y recibir alertas en tiempo real.
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